Playbook

Control

Folosim urmatoarele mecanisme de control:

1. Transparenta: pentru a controla claritatea decizionala, adica faptul ca toate deciziile
luate se incadreaza in principiile si viziunea echipei. Minim deschidere la comunicare.

2. Certificarea: asa cum a fost prezentata de David Marquet, o folosim pentru a controla
competenta membrilor.

3. Buffer management: asa cum este descris de Eliyahu Goldratt in Teoria Constrangerilor,
gestionam buffer-ul constrangerii pentru a controla starea de sanatate a organizatiei.

Centru de inv??are

Limbajul Paragon

Viziune = de ce e important sa obtii acest lucru.
Scop = ce vrei sa obtii.

Misiune = cum indeplinesti scopul. Trebuie sa aiba un termen de finalizare bine determinat: ori un
termen limita, ori o conditie de indeplinire, ori o conditie de esec a misiunii.

Sistem = o retea de componente interdependente care lucreaza impreuna pentru a atinge un scop
comun. Componentele pot fi: procese, proiecte sau oameni. Scopul poate fi atins prin implicare,
calitate si flux.

Proces = un set de activitati repetitive interconectate, initiat ca raspuns la un eveniment, care
indeplineste un anumit rezultat, pentru unul sau mai multi clienti ai procesului.

Proiect = un set de activitati non-repetitive interconectate create pentru a atinge un anumit scop
intr-un interval limitat de timp.

Coordonator(PO) = persoana sau grupare de persoane care gestioneaza interdependintele
sistemului.

Creator de valoare(W sau M) = persoana sau grupare de persoane care munceste in cadrul unui
sistem pentru a livra valoare clientilor.

Valoare = Rezultatul visat / (Risc * intarziere * Efort si sacrificiu)



Activare = punctul in care prima valoare este livrata.

Onboarding/imbarcare = procesul de a ajunge la activare cat mai repede si mai usor.
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